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Аннотация
Цель исследования -  выявить особенности и степень реализации лидерских функций 

через вербальные коммуникации в успешных и неуспешных игровых эпизодах.
Методы и организация исследования. Исследование выполнено на основе наблюде­

ний за соревновательной деятельностью сборных студенческих команд по волейболу четы­
рех вузов Самарской и Волгоградской области, на официальных матчах шести турниров с 
участием восьми команд. Применяли модифицированный метод наблюдения (по В. И. Ру­
мянцевой) для фиксации вербальных реплик лидеров -  стимулирующих, осведомительных и 
оценочно-экспрессивных в успешных и неуспешных игровых эпизодах, математические и 
статистические методы.

Результаты исследования и выводы. В ходе исследования выявлена динамическая 
модель реализации лидерских функций в студенческих волейбольных командах, которая недо­
статочно освещена в спортивной психологии. Установлено, что структура вербальных комму­
никаций лидера гибко меняется в зависимости от исхода игрового эпизода, т.е. успех усиливает 
организационные и информационные функции, а неудача активизирует социализирующую 
функцию. Полученные данные подчёркивают необходимость развития программ обучения ли­
деров с учётом ситуативной адаптации коммуникации, что открывает новые возможности для 
повышения эффективности командного взаимодействия в игровых видах спорта.
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Abstract
The purpose of the study is to identify the features and the degree of implementation of 

leadership functions through verbal communication in successful and unsuccessful game episodes.
Research methods and organization. The study was based on observations of the competi­

tive activity o f national student volleyball teams from four universities in the Samara and Volgograd 
regions, during official matches of six tournaments involving eight teams. A modified observation 
method (according to V. I. Rumyantseva) was used to record leaders' verbal cues -  stimulating, 
informing, and evaluative-expressive -  in successful and unsuccessful game episodes; mathematical 
and statistical methods were also applied.
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Research results and conclusions. During the study, a dynamic model of the implementa­
tion of leadership functions in student volleyball teams was identified, which has been insufficiently 
addressed in sports psychology. It was established that the structure of the leader's verbal commu­
nication flexibly changes depending on the outcome of a game episode, i.e., success enhances or­
ganizational and informational functions, while failure activates the socializing function. The ob­
tained data highlight the need to develop training programs for leaders that take into account situa­
tional adaptation of communication, which opens up new opportunities for improving the effective­
ness of team interaction in team sports.
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Введение. Лидерство в студенческих спортивных командах является одной из 
важнейших и интенсивно изучаемых областей в спорте. Эго обусловлено необходимо­
стью улучшения взаимодействия членов команды, успешного решения групповых задач, 
управления поведением участников в соответствии с правилами и нормами конкретной 
спортивной деятельности как в учебно-тренировочных, так и в соревновательных усло­
виях, что неизбежно сказывается на спортивном результате и мотивации студентов к за­
нятиям спортом.

Последние исследования показывают, что эффективное лидерство строится 
на трех ключевых компонентах: личностных особенностях лидера, особенностях 
членов команды и особенностях конкретной игровой ситуации [1].

Руководствуясь этими выводами, специалисты определяют лидерство как 
ключевой компонент группового процесса, представляющий собой «межличност­
ное влияние, направленное посредством коммуникативного общения на достиже­
ние определенной цели» [2]. Соответственно, лидером признается участник группы, 
оказывающий наибольшее влияние на остальных членов коллектива.

Обзор современных исследований [3, 4, 5] однозначно подтверждает, что 
успешность команды в соревновательных ситуациях напрямую зависит от множе­
ства факторов: функций лидерства, личностных особенностей лидера, распределе­
ния лидерских ролей, эффективности целеполагания и способности быстро реаги­
ровать на нестандартные игровые ситуации. Чем лучше сочетаются индивидуаль­
ные качества лидера и умение эффективно взаимодействовать в сложной обста­
новке соревнований, тем сильнее проявляется положительное влияние перечислен­
ных факторов на результаты команды. В своем исследовании мы опираемся на три 
ведущие функции лидерства, описанные в спортивной психологии: организацион­
ная (ОФ: постановка целей, принятие решений, планирование, распределение от­
ветственности и координация), информационная (ИФ: сбор и передача информации, 
ознакомление с целями и правилами) и социализирующая (СФ: создание положи­
тельного эмоционального фона, профилактика конфликтов, формирование мотива­
ции через ценности команды). Данные функции реализуются через три основные 
формы контактов: стимулирующие, осведомительные и оценочные [6]. Организа­
ционная и информационная функции обычно связаны с инструментальным (дело­
вым) лидерством, нацеленным на результат, а социализирующая -  с экспрессивным 
(эмоциональным) лидерством, поддерживающим психологический климат [7].

В спортивно-игровой ситуации в команде создается дифференциация ро­
лей участников: например, в волейболе связующий в нападении и центральный бло­
кирующий в защите выполняют функции инструментального лидера, координируя 
действия партнёров. Благодаря такому распределению команда адаптируется к си­
туациям -  если один игрок не успевает, другой берет инициативу, сохраняя темп
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игры. При этом существует двусторонняя зависимость: успех влияет на адекват­
ность выполнения лидерских функций (например, после удачного эпизода лидер 
дает чёткие инструкции), а правильная их реализация обусловливает результатив­
ность команды [8]. Исходя из этого, цель исследования: выявить особенности и 
степень реализации лидерских функций через вербальные коммуникации в успеш­
ных и неуспешных игровых эпизодах.

Предполагаем, что исход игровых эпизодов напрямую зависит от способ­
ности лидера гибко варьировать реализацию организационной, информационной и 
социализирующей функций, оперативно переключаясь между ними и адаптируя ин­
тенсивность их проявления к меняющимся условиям эпизода.

Методика и организация исследования. Исследование выполнено на ос­
нове наблюдений за соревновательной деятельностью сборных студенческих ко­
манд по волейболу четырех вузов (женские и мужские сборные): Самарский госу­
дарственный экономический университет, Волгоградская академия Министерства 
внутренних дел Российской Федерации, Самарский университет и Приволжский 
государственный университет путей сообщения.

Наблюдение проводилось на официальных матчах в рамках шести турни­
ров с участием восьми команд (n = 8 команд, возраст игроков 18-23 года, стаж 2-5 
лет). Соревнования проводились по действующим официальным правилам волей­
бола из 5 партий.

В исследовании использовался модифицированный метод наблюдения (по 
В. И. Румянцевой) для фиксации вербальных взаимодействий лидеров в студенче­
ских волейбольных командах. Наблюдение проводилось в режиме реального вре­
мени во время официальных матчей с акцентом на игровые эпизоды, сопровождав­
шиеся вербальными репликами. Для обеспечения репрезентативности выборки был 
установлен гибкий объем данных: минимум 30 успешных и 30 неуспешных игровых 
эпизодов на команду, максимум -  по 40 эпизодов, что компенсировало вариатив­
ность продолжительности матчей (от 3 до 5 партий). В случаях, когда целевой объем 
не достигался в рамках одного матча, наблюдение продолжалось на следующей игре 
той же команды.

Фиксация реплик осуществлялась извне площадки без использования 
аудиотехники, с применением стандартизированных протоколов кодирования. Все 
высказывания лидеров классифицировались по трём типам: стимулирующие (по­
буждение к действию), осведомительные (тактическая информация) и оценочно­
экспрессивные (эмоциональная оценка). При наличии двойной функции приоритет 
отдавался доминирующему коммуникативному намерению. Надёжность кодирова­
ния данных обеспечивалась работой двух независимых наблюдателей и была под­
тверждена высоким коэффициентом согласия Cohen’s kappa (к = 0,88).

Для количественного анализа рассчитывалась частота реплик на 100 игро­
вых эпизодов с использованием стандартизированного показателя среднего количе­
ства розыгрышей за матч (50), что обеспечивало сопоставимость данных между иг­
рами разной продолжительности.

Статистическая обработка данных проводилась с использованием про­
граммы SPSS Statistics. На предварительном этапе была выполнена проверка нор­
мальности распределения переменных с помощью теста Шапиро-Уилка, подтвер­
дившая правомерность использования параметрических методов (р > 0,05).

Для анализа данных применялись следующие методы:
- Описательная статистика: рассчитывались средние значения (M) и стан­

дартные отклонения (SD) для оценки частоты реплик.
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- Сравнительный анализ: для выявления различий между успешными и не­
успешными игровыми эпизодами использовался t-критерий Стьюдента. Уровень 
статистической значимости был установлен на уровне p < 0,05.

Комбинация этих методов обеспечила триангуляцию данных и повысила 
валидность результатов. Устойчивыми паттернами считались модели коммуника­
ции, повторяющиеся в более чем 70 % успешных или неуспешных эпизодов опре­
делённого типа.

Результаты исследования. Полученные в ходе исследования данные си­
стематизированы. Частота проявления лидерских функций в вербальных контактах 
по отдельным матчам отражена в таблице 1, которая позволяет выявить доминиру­
ющие тенденции в вербальных коммуникациях лидеров студенческих волейболь­
ных команд. Общий паттерн коммуникации характеризуется явным преобладанием 
стимулирующих контактов, направленных на побуждение и координацию действий 
игроков (от 66,0 до 69,5 реплик за матч).
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Таблица 1 -  Частота проявления лидерских функций в вербальных контактах по отдельным 
матчам (количество реплик за матч)

Сборная ко­
манда вуза. 
Контакты

Матч 1 
(M±SD)

Матч 2 
(M±SD)

Матч 3 
(M±SD)

Матч 4 
(M±SD)

Матч 5 
(M±SD)

Матч 6 
(M±SD)

Среднее 
за матч 
(M±SD)

Частота на 
100 эпизо­
дов (общее 
к-во)

i 2 3 4 5 6 7 8 9
Мужские команды

СГЭУ
Стимулирую­
щие 64 68 79 57 60 73 66,8 ± 8,2 13,4

Осведомитель­
ные 34 41 38 39 37 39 38,0 ± 2,4 7,6

Оценочно-экс­
прессивные 9 11 10 10 9 11 10,0 ± 0,9 2,0

Самарский университет
Стимулирую­
щие 59 63 77 64 78 67 68,0 ± 7,8 13,6

Осведомитель­
ные 35 39 40 37 38 40 38,2 ± 1,9 7,6

Оценочно-экс­
прессивные 10 12 7 10 11 10 10,0 ± 1,8 2,0

ПГУПС
Стимулирую­
щие 62 79 54 58 76 75 67,3 ± 9,6 13,5

Осведомитель­
ные 36 37 37 40 39 38 37,8 ± 1,5 7,6

Оценочно-экс­
прессивные 9 10 11 9 10 11 10,0 ± 1,0 2,0

ВА М В Д
Стимулирую­
щие 72 65 61 65 66 79 68,0 ± 6,5 13,6

Осведомитель­
ные 37 37 39 38 36 37 37,3 ± 1,2 7,5

Оценочно-экс­
прессивные 11 8 10 10 10 11 10,0 ± 1,4 2,0

Женские команды
СГЭУ

Стимулирую­
щие 58 62 75 60 65 76 66,0 ± 7,5 13,2

Осведомитель­
ные 35 42 37 40 39 42 39,2 ± 2,8 7,8

Оценочно-экс­
прессивные 10 9 11 10 10 10 10,0 ± 0,7 2,0
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Продолжение таблицы 1
i 2 3 4 5 6 7 8 9

Самарский университет
Стимулирую­
щие 64 66 74 59 71 68 67,0 ± 5,8 13,4

Осведомитель­
ные 38 36 38 37 39 36 37,3 ± 1,1 7,5

Оценочно-экс­
прессивные 5 11 10 10 10 14 10,0 ± 3,1 2,0

ПГУПС
Стимулирую­
щие 63 71 63 62 74 76 68,2 ± 5,6 13,6

Осведомитель­
ные 39 35 37 36 38 37 37,0 ± 1,6 7,4

Оценочно-экс­
прессивные 10 10 10 10 11 9 10,0 ± 0,7 2,0

ВА М В Д
Стимулирую­
щие 68 64 69 66 70 80 69,5 ± 6,2 13,9

Осведомитель­
ные 40 34 36 35 37 39 36,8 ± 1,9 7,4

Оценочно-экс­
прессивные 10 10 10 10 10 10 10,0 ± 0,0 2,0

* Частота на 100 эпизодов Показатель отражает общую коммуникативную активность лидера 
и включает все игровые эпизоды подряд — как успешные, так и неуспешные.

Вторую позицию (36,8 - 39,2 реплики) занимает частота осведомительных 
контактов (передача тактической информации). Высокий SD у стимулирующих ре­
плик у ПГУПС (до 9,6) указывает на вариативность частоты этих сигналов в зави­
симости от игровых условий, что соответствует гипотезе о гибкости лидерского по­
ведения. Оценочно-экспрессивные контакты (эмоциональная поддержка) менее 
значительны в общей структуре общения. Их показатели отличаются высокой ста­
бильностью: во всех восьми командах среднее количество таких реплик составляет 
ровно 10,0 за матч при минимальных отклонениях (SD от 0,0 до 3,1). Это свидетель­
ствует о стандартизированном характере эмоциональной поддержки в студенческой 
лиге -  лидеры используют данный тип коммуникации в фиксированном режиме, 
независимо от специфики матча.

Анализ вербальных контактов (табл. 2) подтвердил доминирующую роль 
стимулирующих (405,6) и осведомительных взаимодействий (226,3), направленных 
на координацию действий.
Таблица 2 -  Количество вербальных контактов в командных взаимодействиях во всех матчах

Сборная команда вуза

Стимулирующие 
(распределение задач, 

координация дей­
ствий)

Осведомительные 
(передача важной информа­

ции об игре)

Оценочно-экс­
прессивные 
эмоциональ­

ная поддержка 
игроков)

СГЭУ (муж) 401 228 60
Самарский ун-т 
(муж)

408 229 61

ПГУПС (муж) 404 227 59
ВА МВД (муж) 408 224 62
Средняя 
по мужским

405,3 227,0 60,5

СГЭУ (жен) 396 235 58
Самарский ун-т (жен) 402 224 63
ПГУПС (жен) 409 222 61
ВА МВД (жен) 417 221 57
Средняя 
по женским

406,0 225,5 59,8

Общая средняя 405,6 226,3 60,1
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Данные, представленные в таблице 3, характеризуют структурное распре­
деление вербальных контактов в общем объеме коммуникации лидера за одну игру. 
Анализ процентного соотношения позволяет выявить преобладающие тенденции, 
не зависящие от абсолютного количества реплик.
Таблица 3 -  Доля вербальных контактов в общем общении, %, за одну игру

Вербальные контакты Средняя 
по мужским (%)

Средняя 
по женским (%) Общая средняя (%)

Стимулирующие 58,8 59,2 59,0
Осведомительные 32,9 32,7 32,8
Оценочно-экспрессивные 8,3 8,1 8,2

Как видно из таблицы 3, коммуникация лидера носит ярко выраженный ин­
струментальный характер. Суммарная доля стимулирующих (координация дей­
ствий) и осведомительных (передача тактики) контактов составляет в среднем 91,7 
% от всего объема общения. Это доказывает, что основной фокус лидера смещен на 
решение игровых задач и организацию командных взаимодействий.

На этом фоне доля оценочно-экспрессивных контактов (эмоциональная под­
держка) незначительна и составляет в среднем всего 8,2%. Это подтверждает вывод 
о том, что поддержание психологического климата, хотя и является неотъемлемой 
частью лидерства, не является основной целью вербальной коммуникации непо­
средственно во время игрового процесса.

Следующим этапом исследования стал анализ частоты реплик в зависимости 
от исхода розыгрыша (табл. 4).
Таблица 4 -  Сравнение частоты проявления лидерских контактов в успешных и неуспешных 
игровых эпизодах (на 100 эпизодов)_____________ __________________________ _________

Команда Тип контакта Успешный
эпизод

(среднее)

Неуспеш­
ный эпизод 
(среднее)

Разница
(%)1

p-значе­
ние

1 2 3 4 5 6
Мужские команды

СГЭУ Стимулирующие 14,1 12,2 15,6 0,012
Осведомительные 7,7 6,5 18,5 0,015
Оценочно-экспрес­
сивные

1,5 2,3 -34,8 0,007

Самар­
ский ун-т

Стимулирующие 14,2 12,1 +17,4 0,009
Осведомительные 7,9 6,7 17,9 0,011
Оценочно-экспрес­
сивные

1,6 2,4 33,3 0,005

ПГУПС Стимулирующие 13,9 11,8 17,8 0,010
Осведомительные 7,6 6,4 18,8 0,013
Оценочно-экспрес­
сивные

1,4 | 2,2 -36,4 0,006

ВА МВД Стимулирующие 14,3 12,3 16,3 0,008
Осведомительные 8,0 6,6 21,2 0,009
Оценочно-экспрес­
сивные

1,7 2,5 -32,0 0,004

Женские команды
СГЭУ Стимулирующие 13,8 11,9 16,0 0,008

Осведомительные 8,0 6,8 17,6 0,010
Оценочно-экспрес­
сивные

1,7 2,5 -32,0 0,006

Самар­
ский ун-т

Стимулирующие 13,9 12,0 15,8 0,010
Осведомительные 7,8 6,6 18,2 0,012
Оценочно-экспрес­
сивные

1,8 2,6 -30,8 0,004
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Продолжение таблицы 4
1 2 3 4 5 6

ПГУПС Стимулирующие 13,7 11,7 17,1 0,011
Осведомительные 7,5 6,3 19,0 0,014
Оценочно-экспрес­
сивные

1,6 |2,4 -33,3 0,005

ВА МВД Стимулирующие 14,0 12,1 +15,7 0,009
Осведомительные 7,9 6,7 17,9 0,011
Оценочно-экспрес­
сивные

1,9 2,7 | -29,6 0,003

Из полученных данных мы видим, что рост частоты организационных и ин­
формационных реплик в успешных эпизодах увеличивается на 15-21 %. При этом доля 
эмоциональной поддержки закономерно снижается в среднем на 25-35 %. А лидеры в 
командах в основном фокусируются на чёткой координации и тактических указаниях.

В неуспешных эпизодах, наоборот, частота инструментальных сигналов снижа­
ется, а доля социализирующих реплик возрастает на 30-40 %, что позволяет команде со­
хранить сплочённость после неудачи.

Таким образом, лидеры в моменты успеха концентрируются на решении задачи, 
а при потере очка смещают акцент на поддержание психологического климата. Получен­
ные результаты полностью подтверждают ситуативность гибкости лидерского поведе­
ния в студенческих волейбольных командах, и функции коммуникации лидеров законо­
мерно меняются в зависимости от исхода игрового эпизода (р < 0,02).

Выводы. Таким образом, доминирование стимулирующих и осведомитель­
ных контактов в успешных эпизодах игровой деятельности лидеров-волейболистов 
свидетельствует об их ключевом вкладе в достижение общекомандного результата, 
в то время как усиление социализирующей функции в проигрышных ситуациях вы­
полняет компенсаторную роль, направленную на сохранение сплочённости коллек­
тива. Выявлена прямая зависимость между результативностью команды и реализа­
цией организационных и информационных функций лидерства. При этом структура 
коммуникации динамически меняется: успех укрепляет проявление инструменталь­
ного лидерства, а неудача смещает фокус на экспрессивное лидерство, что выража­
ется в резком росте оценочно-экспрессивных контактов для сохранения сплочённо­
сти коллектива.

Результаты исследования свидетельствуют о целесообразности разработки 
обучающих программ для лидеров, ориентированных на ситуативную адаптацию 
коммуникативных стратегий, что способно повысить эффективность командного 
взаимодействия в игровых видах спорта.
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