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Аннотация 

В статье обсуждаются вопросы этики и педагогической деонтологии субъектов совместной 

образовательной деятельности – педагогов и студентов медицинского вуза. Анализируются педаго-

гические условия организации образовательной среды с точки зрения учебно-методических аспектов 

и специфики учебного процесса при подготовке будущих врачей. На основе рефлексивного опыта 

преподавателей путем анкетного опроса закрытого типа выявлены различные стороны особенностей 

педагогического взаимодействия субъектов совместной образовательной деятельности; показаны 

ключевые характеристики эмпатийного поведения участников учебного процесса, влияющие на эф-

фективность обучения студентов; обсуждаются возможности мотивационной активности обучаю-

щихся в совместных видах деятельности в процессе различных учебных занятий. Полученные ре-

зультаты исследования обсуждаются со слушателями курсов повышения квалификации 

«Преподаватель высшей школы» в рамках методического совершенствами учебного процесса. 
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of Higher Education 

Abstract 

The article discusses the issues of ethics and pedagogical deontology of the subjects of joint educa-

tional activities – teachers and students of a medical university. The pedagogical conditions for organizing 

the educational environment are analyzed from the point of view of educational and methodological aspects 

and the specifics of the educational process in the preparation of future doctors. On the basis of the reflexive 

experience of teachers, through a closed-type questionnaire, various aspects of the features of pedagogical 

interaction of subjects of joint educational activity were revealed; the key characteristics of the empathic 

behavior of the participants in the educational process that affect the effectiveness of student learning are 

shown; the possibilities of motivational activity of students in joint activities in the process of various train-

ing sessions are discussed. The results of the study are discussed with the students of advanced training 

courses "Teacher of Higher Education" within the framework of methodological improvements in the edu-

cational process. 

Keywords: pedagogical interaction, subjects of the educational environment, joint activities, teach-

ers of a medical university, students, advanced training courses, questionnaire research, deontology, educa-

tional and methodological work. 

ВВЕДЕНИЕ 

Образовательная среда медицинского учебного заведения высшего звена отличается 

своей непосредственной привязанностью дисциплин предметной подготовки будущих спе-

циалистов к клиническим кафедрам, клиникам и лабораториям, что делает обучение ис-

тинно практико-ориентированным в условиях образовательного пространства [10]. И пе-

дагоги, и студенты медицинского вуза оказываются, по выражению К. Левина [2], в едином 

полевом поведении, мотивационный аспект которых обусловлен стремлениями и намере-

ниями объективировать совместную работу в области учения и овладения профессиональ-

ными компетенциями, актуальными для системы здравоохранения. Соблюдение принятых 

правил, касающихся внешнего вида (в частности, присутствие в помещениях в «белых ха-

латах»), иных этико-нормативных требований, присущих условиям лечебно-профилакти-

ческих учреждений, выгодно отличает медицинские образовательные учреждения сред-

него и высшего звена в аспекте их профессионализации, так как наполняет 

«психологическое поле личности» субъектов совместной деятельности (обучающихся и 

педагогов) единой профессиональной атмосферой и направленностью мотивированного 

поведения. 

Однако, если организация образовательного пространства в медицинском вузе не 

вызывает сомнения с точки зрения качества и соответствия лицензионным требованиям со 

стороны контролирующих органов Рособрнадзора [3], то вопросы педагогики и психоло-

гии высшей медицинской школы, относящиеся к учебной деятельности студентов, к про-

фессиональной пригодности самих преподавателей в сфере этики и деонтологии отноше-

ний «преподаватель – студент», особенности методического сопровождения учебного 

процесса, другие вопросы, относящиеся к проектированию образовательной среды, оста-

ются актуальными и дискуссионными в плане учебно-методической деятельности препо-

давателей вуза [5, 1, 8].  

В этой связи повышение квалификации профессорско-преподавательского состава 

в области педагогики и психологии высшей школы ориентировано на обсуждение вопро-

сов оптимизации учебной деятельности, изучение педагогических приемов и опыта ра-

боты с обучающимися на различных этапах их профессионализации и становления как бу-

дущих специалистов системы здравоохранения [6, 9]. Одной из таких педагогических 

задач, относящихся к профессионализации личности преподавателя медицинского вуза, 

выступает значимым совершенствование опыта коммуникативного взаимодействия в си-

стеме «педагог – учащийся», гуманитарный аспект предметной области которой проеци-

руется в такой учебной дисциплине, как «деонтология». Поэтому важно, чтобы этика от-

ношений, складывающаяся в стенах медицинского вуза между педагогами и 
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обучающимися, являла бы собой позитивный пример педагогического взаимодействия, 

при котором нет места дидактогении, как результату ошибок обучения и воспитания [9], 

чтобы отмечалась преемственность этики позитивных отношений при освоении учебных 

дисциплин гуманитарной, естественно-научной и предметно-профессиональной подго-

товки, венцом которых является освоение учебной дисциплины «деонтология». 

Таким образом, этико-деонтологический подход в будущей лечебной деятельности 

врача берёт своё начало из системы складывающихся отношений субъектов педагогиче-

ского взаимодействия в условиях образовательной среды вуза, максимально приближенной 

к реальной клинической практике. И по сути, освоение дисциплины «деонтология» как бы 

опредмечивает профессиональный аспект этики отношений не только в области педаго-

гики образования, но и в сфере лечебно-профилактической деятельности. 

Коммуникативный и поведенческий компоненты в этике педагогического взаимо-

действия субъектов совместной образовательной деятельности нередко формализованы 

нормативно-правовыми аспектами, регулирующими особенности поведения преподавате-

лей и обучающихся в условиях образовательного учреждения. Однако эмпатийный компо-

нент вносит свои коррективы, что психологически является вполне обоснованным явле-

нием. Принятие преподавателем учебной группы, и наоборот – обучающимися педагога, 

зависит от ряда внешних и внутренних факторов, связанных с вопросами социальных ха-

рактеристик поведения участников педагогического процесса,: интересами и мотивами, 

особенностями восприятия друг друга, соблюдение такта и использование разнообразных 

способов изложения учебного материала, внешних этологических (поведенческих) форм, 

эмоциональности и культуры речи, пр. Многим характеристикам педагогического мастер-

ства бóльшая часть преподавателей медицинского вуза специально не обучалась. Поэтому 

курсы повышения квалификации в области педагогики и психологии высшей школы 

направлены на формирование и развитие необходимых профессиональных качеств в сфере 

педагогической деятельности [11], а также особая роль в этом может принадлежать обмену 

опытом между преподавателями различных кафедр, общей гуманитарной, естественно-

научной или предметно-клинической подготовки [4]. 

ОРГАНИЗАЦИЯ ИССЛЕДОВАНИЯ И ОБСУЖДЕНИЕ РЕЗУЛЬТАТОВ 

В рамках курса повышения квалификации педагогов ПСПбГМУ им. акад. И. П. Пав-

лова по программе «Преподаватель высшей школы» (объёмом 144 учебных часов) было 

проведено анкетное исследование по теме: «Деонтология педагогического взаимодей-

ствия», основной целью которого являлось получение рефлексивного опыта в оценивании 

особенностей педагогического взаимодействия субъектов единой образовательной среды. 

Причем рассмотрение данной темы актуально в связи с проблемой планирования и реали-

зации учебного процесса в медицинском вузе. Предложенный вариант анкеты включал во-

просы об особенностях этики и психологии (деонтологии) педагогического взаимодей-

ствия субъектов образовательной среды. Форма анкеты была представлена в Google Forms, 

что позволяло респондентам приступить к независимому закрытому оцениванию. 

Приводим стимульный материал анкеты «Деонтология педагогического взаимодей-

ствия» (таблица). 

Таблица – Критерии субъективного представления о педагогическом взаимодействии в 

условиях образовательной среды медицинского вуза 
№ Критерии оценивания Субъектная позиция преподавателей в условиях образовательной среды вуз 

1 Субъектами образователь-
ной деятельности являются: 

педагогический коллектив образовательной организации; 
педагоги и обучающиеся образовательной организации; 

педагоги, обучающиеся и их законные представители; 

обучающиеся образовательной организации; 

обучающиеся и их законные представители. 
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№ Критерии оценивания Субъектная позиция преподавателей в условиях образовательной среды вуз 

2 В своей деятельности педа-

гоги руководствуются: 

нормативно-правовыми документами образовательной организации; 

указаниями руководителя учебного подразделения; 
собственными деонтологическими принципами; 

советами наставников, коллег по работе. 

3 В процессе проведения лек-

ционных занятий ведущая 
роль принадлежит: 

педагогу, который проводит занятие; 

обучающимся, присутствующим на занятии; 
в равной степени: педагогу и обучающемуся во время занятия; 

лицам, контролирующим проведение занятий. 

4 В процессе проведения семи-
нарских / лабораторных / 

практических занятий веду-

щая роль принадлежит: 

педагогу, который проводит занятие; 
обучающимся, присутствующим на занятии; 

в равной степени: педагогу и обучающемуся во время занятия; 

лицам, контролирующим проведение занятий. 

5 Морально-этические особен-

ности взаимодействия педа-

гога и обучающихся отра-

жают:  

уставные (нормативные) правила поведения педагога и обучающихся; 

этику и культуру поведения педагога и обучающихся; 

конституционально-характерологические особенности (эмпатийные, дисгар-

моничные, акцентуированные особенности и др.) педагога и обучающихся; 
культуру общения и фрустрационную толерантность (устойчивость к кон-

фликтам). 

6 Эмпатийный компонент в 
условиях педагогического 

взаимодействия субъектов 

образовательной деятельно-
сти способствует: 

формированию положительного отношения к совместной учебной деятельно-
сти педагога и учащегося; 

мотивированность субъектов совместной деятельности к развитию професси-

ональных и учебных компетенций; 
обеспечивает успешность усвоения дисциплины обучающимися; 

способствует профилактики эмоционального выгорания субъектов совмест-

ной образовательной деятельности. 

7 Дисгармонические варианты 

отношений между педагогом 

и обучающимися могут быть 

обусловлены: 

конституциональными, акцентуированными (характерологическими) особен-

ностями педагога; 

конституциональными, акцентуированными (характерологическими) свой-

ствами личности обучающегося; 

низкой культурой этико-моральных, ценностных ориентиров субъектов обра-

зовательной деятельности; 
отсутствием профилактических мероприятий в системе деятельности образо-

вательной организации. 

8 Организационно-методиче-

ское сопровождение учебной 
деятельности, обеспечиваю-

щее эффективность образо-

вательного процесса: 

наличие необходимого учебно-методического потенциала, разработанности 

учебной дисциплины; 
социально-психологический, мотивационно-когнитивный и личностный 

настрой на участие субъектов взаимодействия в конкретной образовательной 

предметной области; 
организация пространственно-временных и санитарно-гигиенических норм 

образовательного процесса; 

навыки и опыт педагога в регулировании уровней работоспособности субъек-
тов образовательного процесса; 

профилактика дидактогении (педагогических ошибок), обусловленных де-

структивными отношениями субъектов педагогического взаимодействия. 

Исходя их обозначенных выше критериев оценивания, условно были выделены сле-

дующие шкалы: 

1) «педагогическое взаимодействие субъектов образовательной среды»,  

2) «этико-деонтологические отношения субъектов совместной образовательной де-

ятельности», 

3) «организационно-методическое сопровождение учебного процесса».  

Варианты ответов слушателей учитывались в контексте общего анализа по той или 

иной выделенной шкале. Результаты анкетирования обсуждались в связи с поиском путей 

оптимизации и повышения продуктивности совместной деятельности субъектов педагоги-

ческого взаимодействия в условиях медицинского вуза. 

Респондентам предлагалось выбрать те варианты ответа, которые наиболее полно 

соответствовали их представлениям об особенностях этики и психологии отношений субъ-

ектов совместной образовательной деятельности, представить также свои возможности 
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видения и оптимизации учебно-методической работы по совершенствованию учебных 

дисциплин и их преподаванию в условиях медицинского вуза. Предложенные варианты 

ответа применительно к выделенным критериям оценивания позволяют объективировать 

представления педагогов об организации учебной деятельности и условиях оптимизации 

отношений «педагог – обучающийся». 

Исследованием было охвачено 107 преподавателей ПСПбГМУ им. акад. И. П. Пав-

лова (доценты и профессора различных кафедр и клиник), проходивших обучение на кур-

сах повышения квалификации по программе «Преподаватель высшей школы» в период но-

ября 2022 г. по март 2023 г. 

Анализ полученных результатов осуществлялся с учётом выделенных шкал, что 

позволило рассматривать рефлексивный опыт педагогов с позиции условной отправной 

точки в аспекте устанавливаемого педагогического взаимодействия при проведении тех 

или иных учебных занятий, что особенно важно было при обсуждении тематики курсов 

повышения квалификации по педагогике и психологии высшей медицинской школы. То 

есть, изначальные точки отметок-суждений по тому или иному вопросу анкеты в процессе 

обучения на курсах повышения квалификации могли претерпевать изменения, наполняться 

новым содержанием, обусловленным не только настоящим рефлексивном опытом (оцен-

кой), но и с учетом принятия опыта коллег профессиональное осмысление достигалось в 

процессе совместного обсуждения и в условиях моделирования особенностей педагогиче-

ского взаимодействия обучающихся на курсах, как учебной группы. Динамика понимания 

учебного процесса, как живого организма, нашла своё отражение в открытой части оценок-

суждений в вопросах анкеты и в ходе учебных занятий со слушателями курсов повышения 

квалификации. 

Приводим результаты обсуждений по выделенным шкалам анкеты. 

1. Педагогическое взаимодействие субъектов образовательной среды рассматрива-

ется преподавателями как процесс в условиях учебной деятельности, то есть процесс ре-

ального присутствия педагога и обучающихся в едином образовательном пространстве – в 

аудитории, в учебном кабинете, в помещениях лабораторного практикума и т. д. При этом 

само понятие «субъекты образовательной деятельности» понимается слушателями курсов 

повышения квалификации неоднозначно: одни считают, что данное понятие включает и 

педагогов, и обучающихся конкретной образовательной организации (50,5%), другие (при-

мерно 1/3 опрошенных преподавателей), – помимо указанных категорий лиц, включают 

сюда также и законных представителей обучающихся (их родных и близких, опекунов), 

третьи полагают, что данное понятие связано только с педагогическим коллективом обра-

зовательной организации (около 1/4 из числа респондентов), четвертые же, наоборот, счи-

тают субъектами образовательной деятельности только обучающихся (13,1%). А ведь 

именно от понимания и толкования «субъект-субъектной позиции» каждого из участников 

образовательной деятельности зависит характер проектируемой учебной деятельности, ко-

торый выступает для субъектов педагогического взаимодействия как процессуальная сто-

рона жизнедеятельности, при которой происходит обоюдный процесс обучения, усвоения 

и формирования нового в системе отношений, поведения и деятельности всех участников 

образовательной среды. 

Конечно, в своей педагогической деятельности преподаватели руководствуются 

нормативно-правовыми документами (52,4%), которые чётко очерчены инструктивно-ме-

тодическими указаниями, приказами и т. д., тогда как обучающиеся к своим обязанностям 

и правам относятся несколько формально, что нередко приводит к повышенному риску 

проявлений учебной (более широко – социальной) дезадаптации. Около половины опро-

шенных преподавателей (45,8%) полагают, что педагогу в своей работе следует руковод-

ствоваться «собственными деонтологическими принципами», которые вырабатываются в 

течение многолетней профессионально-педагогической деятельности. Причем примерно 
1/3 преподавателей высокой квалификации указывают на необходимость в своей 
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педагогической и клинической деятельности прислушиваться к «советам наставников, кол-

лег по работе». Очевидно, что помимо нормативно-правовых документов, особую роль в 

формировании коллектива единомышленников играет психологический климат и эмпатий-

ные компоненты поведения участников совместной деятельности.  

2. Этико-деонтологические отношения субъектов совместной образовательной де-

ятельности формируются непосредственно в условиях педагогического взаимодействия 

субъектов образовательной среды – во время учебных занятий, лабораторных и клиниче-

ских практиках, при участии на конференциях и семинарах, прочих видах совместной ра-

боты. Важно отметить, что мнения опрашиваемых преподавателей сводятся к тому, 

насколько роль педагога является ведущей в определенных видах совместной деятельно-

сти субъектов педагогического взаимодействия. Основная часть опрошенных (80%) счи-

тают, что на лекционных занятиях ведущая роль должна принадлежать педагогу, осталь-

ные (20%) – полагают, что инициатива активности должна принадлежать в «равной 

степени и педагогу, и обучающимся». Возможно, что в нынешних условиях информатиза-

ции образовательного пространства, когда субъекты совместной образовательной деятель-

ности имеют почти равные возможности в получении учебной информации из различных 

источников, возникает необходимость к активной мотивации обучающихся к участию в 

«бинарных коротких сообщениях», в том числе и в условиях проведения лекционного за-

нятия, которое в этих случаях должно быть достаточно продуманным и подготовленным 

со стороны преподавателя. 

В то же время опрошенные преподаватели считают, что на семинарских, практиче-

ских и лабораторных занятиях ситуация в корне должна меняться: инициатива и актив-

ность должны исходить от студентов, «преподаватель и студенты в равной степени» 

должны проявлять активность и быть ответственными за эффективность учебного про-

цесса (78,5%). Часть опрошенных преподавателей (22,4%) по-прежнему отмечают, что 

роль педагога и на этих занятиях остается ведущей, поскольку это связано с планирова-

нием, особенностями методики преподавания и использования дидактических приемов, 

профессионализмом специалиста в той или иной области научно-предметной деятельно-

сти, которую осваивают студенты медицинского вуза. 

В условиях совместной деятельности во время учебных занятий особая роль отво-

дится этико-деонтологическим аспектам поведения субъектов педагогического взаимодей-

ствия. Почти все опрошенные преподаватели отмечают, что морально-этические особен-

ности взаимодействия педагога и обучающихся отражают: «этику и культуру поведения 

педагога и обучающихся» (91,6%). Примерно половина опрошенных преподавателей счи-

тают, что менее важными в этом процессе являются «уставные (нормативные) правила по-

ведения педагога и обучающихся» (48,6%). Часть педагогов указывают на то, что этика от-

ношений во многом определяется «культурой общения и толерантностью к конфликтам 

субъектов образовательной среды» (43%), так как нельзя исключать «конституционально-

характерологические особенности субъектов педагогического взаимодействия – дисгармо-

ничные, акцентуированные и прочие характеристики (32,7%). 

Эмпатийный компонент в условиях образовательной деятельности имеет важное 

значение, поскольку настраивает на позитивные отношения и способствует предотвраще-

нию межличностных конфликтов участников совместной образовательной деятельности, 

на что указывают 86,9% опрошенных преподавателей. Больше половины респондентов 

также считают, что это «способствует мотивированности субъектов педагогического взаи-

модействия к развитию профессиональных и учебных компетенций» (64,5%) и «обеспечи-

вает успешность усвоения учебной дисциплины студентами» (52,3%). Позитивные отно-

шения, складывающиеся между субъектами совместной образовательной деятельности, по 

мнению преподавателей, выступают средством «профилактики эмоционального выгора-

ния как педагогов, так и обучающихся» (43%), что нередко является важным условием при 

хронической усталости, стереотипности деятельности. 
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Наряду с этим отмечается, что нередки случаи дисгармонических отношений, кото-

рые могут быть обусловлены рядом причин – характерологическими (акцентуирован-

ными) свойствами субъектов образовательной деятельности (66,4%), низкой культурой, от-

сутствием профессиональных ценностей, наблюдаемых больше у студентов, склонных к 

беспричинным пропускам занятий, неподготовленностью к учебным занятиям (77,6%), от-

сутствием профилактической работы со студентами, безответственно относящихся к своим 

учебным обязанностям (30,8%), что негативно сказывается не только на отношениях в си-

стеме «преподаватель – обучающийся», но и на характере реализации педагогом учебно-

методического сопровождения деятельности студентов. 

3. Организационно-методическое сопровождение учебного процесса оказывает 

своё существенное влияние на удовлетворенность совместной деятельностью субъектов 

педагогического взаимодействия. Большая часть опрошенных преподавателей отмечают, 

что на эффективность их деятельности влияет учебно-методическая разработанность кон-

кретной дисциплины (86,9%), а также «навыки и опыт регулирования работоспособности 

студентов», «владение аудиторией» (61,7%), что приобретается в процессе работы над со-

бой и в процессе повышения квалификации. 

Эффективность образовательного процесса, по утверждению педагогов, достаточно 

динамичное явление, порой зависящее от условий организации образовательного про-

странства, его информационно-методического и коммуникативного сопровождения но-

выми технологиями, что не всегда может быть представлено на должном уровне как при 

проведении лекционных, так и практических занятий. Сюда также относятся «организация 

пространственно-временных и санитарно-гигиенических норм» (53,3%), «эргономические 

требования» к учебным помещениям, что существенно влияет на качество работы субъек-

тов единого образовательного пространства. Нередко эти условия являются определяю-

щими в «социально-психологическом и когнитивно-личностном настрое участников сов-

местной образовательной деятельности», «влияют на мотивационно-ценностные 

ориентиры как педагогов, так и студентов» (44,9%) в конкретной области учебно-предмет-

ной деятельности. 

Успешной реализации учебно-методической работы может способствовать работа 

над ошибками и повышение уровня личного профессионализма педагогов вуза. Корриги-

рование дидактических приемов и освоение новых технологий в работе с обучающимися 

опрошенные преподаватели рассматривают как одну из профилактических задач в системе 

педагогического знания. Примерно 1/3 опрошенных преподавателей признают, что в учеб-

ном процессе присутствуют «педагогические ошибки», что способствует проявлению у 

студентов невротических состояний (дидактогении), а также ведёт к дисгармоническим от-

ношениям субъектов совместной образовательной деятельности. По мнению педагогов, 

«профилактика дидактогении» лежит в плоскости совершенствования опыта профессио-

нально-педагогической деятельности, а также в повышении квалификации вопросах педа-

гогики и психологии высшей школы. 

ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

Проведенное исследование свидетельствует о динамической стороне формирую-

щихся особенностей системы педагогического взаимодействия субъектов совместной об-

разовательной деятельности – педагога и обучающегося. Понимание и представление пре-

подавателями медицинского вуза характера деонтологически складывающихся 

педагогических отношений влияет на эффективность организации и реализации учебно-

методической деятельности педагогом, что позволяет сделать следующие выводы: 

1. Особенности педагогического взаимодействия субъектов совместной образова-

тельной деятельности трактуются педагогами медицинского вуза несколько разнонаправ-

лено, что оказывает своё влияние на доминирующую роль педагога в учебном процессе, 

когда бóльшая часть из них руководствуется в своей работе нормативно-правовыми 
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документами и локальными инструкциями.  

2. Деонтологические принципы в отношениях субъектов педагогического взаимо-

действия проекционно связаны с учебной дисциплиной «деонтология», однако нуждаются 

в дополнениях, основанных на знаниях и формирующемся опыте профессионально-педа-

гогической деятельности преподавателя медицинского вуза. 

3. Этико-деонтологические отношения субъектов единого образовательного про-

странства обусловлены условиями организации учебной среды, возможностями реализа-

ции методического потенциала кафедр гуманитарной, естественно-научной и клинической 

подготовки будущих специалистов, мотивационно-когнитивно-личностной направленно-

стью поведения субъектов педагогического взаимодействия, что объективируется не 

только в условиях непосредственной профессиональной деятельности педагогов, но и в 

процессе их повышения квалификации и обмена опытом различных преподавателей-спе-

циалистов медицинского вуза.  
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Аннотация 

Формирование функциональной грамотности обучающихся является актуальной задачей со-

временной образовательной системы. В связи с этим возникает проблема диагностики и мониторинга 

данного качества у обучающихся. Цель исследования – разработка структуры контрольно-измери-

тельных материалов для промежуточной оценки индивидуального уровня достижения младшими 

школьниками планируемых результатов освоения междисциплинарной программы «Формирование 

универсальных учебных действий: работа с информацией», основной образовательной программы 

начального общего образования по разделам «Поиск информации и понимание прочитанного», 

«Преобразование и интерпретация информации», «Оценка информации» и функциональной грамот-

ности (читательской, математической, естественнонаучной) с использованием краеведческого ре-

сурса. 
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