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Аннотация 

Введение. Формирование soft-skills предлагает преподавателям способ развить глубокое 

мышление, вовлекая сердца и умы современных обучающихся. Преподаватели берут на себя важную 

руководящую роль в процессе, в то время как обучающиеся изучают темы целенаправленно и гибко. 

Формирование soft-skills предоставляет множество возможностей для оценки идей обучающихся, 

поощрения их творчества, развития их интересов и удовлетворения их потребностей в обучении. 

Цель исследования: проанализировать особенности формирования soft-skills обучающихся. 

Результаты исследования и их обсуждение. Формирование soft-skills позволяет испытать раз-

нообразную деятельность, в ходе которой формируются такие необходимые навыки и умения. Фор-

мирование soft-skills – это возможность создать ситуацию успеха, как личного, так и коллективного, 

и такой успех придает уверенность в собственных силах, стимулирует активность, способствует 
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саморазвитию и улучшение. 

Выводы. Исследование показало, что формирование soft-skills в центрах дополнительного об-

разования действительно актуально и эффективно. Формирование soft-skills дает учащемуся возмож-

ность экспериментировать, синтезировать знаний, развивать творческие способности и коммуника-

тивные навыки, что позволит школьнику успешно адаптироваться в обществе.  

Ключевые слова: мягкие навыки, молодые специалисты, обучающиеся, формирование soft-

skill. 
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FORMATION OF UNIVERSAL COMPETENCIES OF STUDENTS 
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Abstract 

Introduction. The formation of soft-skills offers teachers a way to develop deep thinking, involving 

the hearts and minds of modern students. Teachers take an important leadership role in the process, while 

students study topics purposefully and flexibly. The formation of soft-skills provides many opportunities to 

evaluate students' ideas, encourage their creativity, develop their interests and meet their learning needs. 

The purpose of the study: to analyze the features of the formation of soft-skills of students.  

The results of the study and their discussion. The formation of soft-skills allows you to experience 

a variety of activities, during which such necessary skills and abilities are formed. The formation of soft-

skills is an opportunity to create a situation of success, both personal and collective, and such success gives 

self–confidence, stimulates activity, promotes self-development and improvement. 

Conclusions. The study showed that the formation of soft-skills in the centers of additional education 

is really relevant and effective. The formation of soft-skills gives the student the opportunity to experiment, 

synthesize knowledge, develop creative abilities and communication skills, which will allow the student to 

successfully adapt to society. 

Keywords: soft skills, young specialists, students, soft-skill formation. 

Soft-skills (или мягкие навыки, или универсальные навыки) как известно, трудно 

поддаются количественной оценке [1]. Они напоминают черты личности, но они являются 

обучаемым поведением и отношением. Люди развивают мягкие навыки через личный опыт 

и взаимодействие с другими, и они могут быть перенесены в любой контекст [2]. 

Мягкие навыки включают в себя эмпатию, решение проблем, адаптивность, каче-

ства, которые способствуют конструктивному человеческому взаимодействию с обще-

ством. 

Эти качества сегодня очень востребованы во всех отраслях и типах рабочих мест не 

только потому, что они являются ключом к успешным личным / профессиональным резуль-

татам, но и потому, что во все более цифровизированном мире человеческий обмен сего-

дня является ценным капиталом идентичности, который необходимо сохранить и разви-

вать [2]. 

Большинство обучающихся и молодых специалистов имеют soft skills из виртуаль-

ных инструментов общения, которые они предпочитают. Например, многие из сегодняш-

них молодых людей уже преуспевают в культурной осведомленности. Они часто обладают 

способностью строить отличные отношения с другими. Тем не менее, обучающиеся 

должны развивать некоторые мягкие навыки дальше, такие как: командная работа и со-

трудничество; коммуникативные навыки; эмпатия, манеры и деловой этикет; взаимодей-

ствие с различными культурами и личностями; креативность и критическое мышление. 

Мягкие навыки появляются в домашней среде в период становления обучающегося, 

но быстрее всего эти навыки развиваются в центрах дополнительного образования через 

взаимодействие со сверстниками. Они также легко развиваются онлайн, потому что обуча-

ющиеся сегодня ценят виртуальные игры и социальные сети. Обучение новым навыкам в 

Интернете возможно – однако, это происходит, когда вы сталкиваетесь со своими знаниями 
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с единомышленниками, взаимодействуете и наблюдаете, как эти навыки совершенству-

ются [3]. 

Центры дополнительного образования предназначены для развития ключевых мяг-

ких навыков для будущего академического и профессионального успеха. Эти центры по-

могают обучающимся развивать передаваемые мягкие навыки с немедленными выгодами, 

такими как: 

Развитие навыков работы с людьми и лидерского мышления. 

Встреча с единомышленниками из других стран. 

Общение и обучение с экспертами отрасли. 

Открытие карьерных горизонтов. 

Определение их идеальной университетской программы и местоположения. 

Применение академической теории в реальном контексте. 

Отработка вербальных и невербальных навыков общения. 

По данным ряда исследований в 2023 году наиболее востребованными soft skills яв-

ляются следующие: тайм-менеджмент; информационные материалы; адаптивность; реше-

ние проблем; командная работа; креативность; лидерство; навыки межличностного обще-

ния; рудовая этика; внимание к деталям. 

Кроме того, важно, чтобы обучающиеся развивали свои мягкие навыки через волон-

терскую работу, внеклассные мероприятия, опыт работы, стажировки и другие мероприя-

тия, которые выталкивают их из зоны комфорта. Как отмечают ученые, центры дополни-

тельного образования ставят молодое поколение перед реальными ситуациями, чтобы 

сделать их чувствительными к взаимодействию с другими и научить их адаптироваться и 

действовать в соответствии с ситуацией.  

Ключевые преимущества формирования soft-skills: 

Повышение вовлеченности – формирование soft-skills позволяет учащимся играть ак-

тивную роль в обучении, поскольку сложные задачи, которые они выполняют, требуют новых 

подходов и имеют отношение к реальному контексту. Это создает классную среду, в которой 

учащиеся в подавляющем большинстве сообщают о чувстве вовлеченности. 

Лучшее удержание знаний – по сравнению с традиционным обучением. Обширные ис-

следования показывают, что школьники, которые выполняют упражнения и оценки на основе 

формирования soft-skills, часто демонстрируют превосходное удержание знаний по целому 

ряду предметов от математики до изучения второго языка.  

Улучшенные способности к критическому мышлению – процесс завершения и до-

ставки продукта, созданного формированием soft-skills, по своей сути развивает способности 

к решению проблем. Это связано с тем, что учащиеся должны активно использовать эти спо-

собности, применяя их в реальных контекстах. По этим причинам исследование показывает, 

что учащиеся в формировании soft-skills могут лучше использовать навыки решения проблем 

вне школы, чем в традиционных условиях обучения. 

Развитие мягких навыков предлагает множество преимуществ для обучающихся, 

включая преимущество уточнения их сильных сторон и выбора карьеры и расширения их 

возможностей. Soft skills – это качества, которые университеты и работодатели будут це-

нить еще больше в будущем [3]. 
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Аннотация 

Показана значимость установки с позиций формирования делового успеха в сфере воспита-

тельных действий патриотической направленности. С позиций методологического анализа обобщен 

опыт классификации установочных действий. Обоснована концептуальная система современной пе-

дагогической культуры формирования установки на деловой успех в сфере патриотического воспи-

тания.  
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Abstract 

The importance of the goal from the standpoint of the business success formation in the field of 

patriotically oriented educational actions is shown in the article. From the standpoint of methodological 

analysis, the experience of classification of goal oriented actions is summarized. The conceptual system of 

modern pedagogical culture of the attitude to business success formation in the field of patriotic education 

is substantiated. 

Keywords: success, attitude, culture, educational actions, patriotism, the space of modern Russian 
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