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Аннотация 

Идентичность учителя определяется как убеждения, ценности и обязательства, которых он 

придерживается, реализуя педагогическую деятельность. Психологические особенности учителя и 

уровень развития его идентичности влияют на его поведение и стиль принятия решений в професси-

ональной деятельности и повседневной жизни. Целая совокупность факторов способствует разви-

тию психологической идентичности личности учителя в классе, включая демографические показа-

тели, социокультурные, экономические факторы и институциональную динамику. Более того, и 

культура, и личность учителя играют важную роль в формировании эффективной практики препода-

вания, что лучше всего можно объяснить через эмоциональную и социальную динамику класса, а 

также в создании социально-организационного климата учебного учреждения Целью данной работы 

стало изучение взаимосвязи уровня личностной идентичности учителя и его конфликтности в рамках 

социально-организационного взаимодействия в образовательной среде. Исследование идентичности 

личности школьного учителя проходило по методике «МИЛИ» Шнейдера (методика исследования 

личностной идентичности). В исследовании приняли участие 40 практикующих учителей от 25 до 

46 лет, мужчины и женщины. Также было проведено исследование на конфликтность этих же учите-

лей. В результате корреляции полученных данных было установлено, что организационные кон-

фликты возникают у учителей с любым типом идентичности личности, но наиболее предрасполо-

жены к ним учителя с преждевременным типом, мораторием и псевдоидентичностью.  
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Abstract 

Teacher identity defined as the beliefs, values and commitments a person holds about being a teacher. 

The psychological characteristics of a teacher's identity and the level of development of that identity influ-

ence his or her behaviour and decision-making style in professional activities and daily life. A host of factors 

contribute to the development of a teacher's psychological identity in the classroom, including de-

mographics, sociocultural, economic factors, and institutional dynamics. Moreover, both culture and teacher 
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identity play an important role in shaping effective teaching practices, which can best be explained through 

the emotional and social dynamics of the classroom, as well as in creating the socio-organisational climate 

of the educational institution The aim of this paper was to explore the relationship between the level of 

teacher personal identity and teacher conflict within socio-organisational interactions in an educational set-

ting. The study of school teachers' personal identity was carried out using Schneider's PIRM methodology 

(Personal Identity Research Methodology). The study involved 40 practising teachers from 25 to 46 years 

old, men and women. A study was also conducted on the conflicts of the same teachers. As a result of cor-

relation of the obtained data, it was found that organisational conflicts arise among teachers with any type 

of personal identity, but teachers with premature type, moratorium and pseudo-identity are most prone to 

them. 

Keywords: teacher's personality identity, school, personality, psychology, socio-organisational con-

flict. 

ВВЕДЕНИЕ 

В отечественной психологии и педагогике идентичность личности учителя, осо-

бенно с точки зрения профессионального аспекта, изучается такими учеными, как Л. Б. 

Шнейдер, Е. П. Ермолаева, Д. Н. Завалишина, Н. Л. Иванова, Е. В. Конева, Ю. П. Поварен-

ков и др. Личная идентичность человека за пределами философии состоит из тех свойств, 

которые он использует, чтобы «определить себя как личность» или «сделать себя тем че-

ловеком, которым я являюсь», обычно это те свойства, к которым индивид чувствует 

наибольшую привязанность или даже испытывает чувство собственности. А истоками тер-

мина «идентичность» принято считать труды американского психолога Э. Эриксона, 

именно у него в работах 1960-х годов можно найти зарождающееся в психологии осмыс-

ление идентичности. Профессиональная идентичность определяется историческим, соци-

альным и культурным контекстом посредством дискурсов и культурных нарративов, кото-

рые могут ограничивать или расширять возможности учителей в том, как они участвуют в 

построении желаемой профессиональной идентичности. Испытать «кризис идентично-

сти» – значит потерять уверенность в том, каковы мои наиболее сильные характерные 

свойства – в том, каким человеком я являюсь в каком-то глубоком и фундаментальном 

смысле. Эта индивидуальная личностная идентичность контрастирует с гендерной, этни-

ческой и национальной идентичностью, которая в свою очередь состоит из пола, этниче-

ской группы или нации, к которой человек себя относит, и важности, которую он этому 

придаёт [1].  

Актуальность исследования взаимосвязи личностной идентичности учителя и соци-

ально-организационных конфликтов возросла за последние годы в связи с беспрерывным 

внедрением инноваций в учебный процесс. В контексте исследования необходимо рассмат-

ривать личностную идентичность учителя включая в неё профессиональный компонент. 

Происхождение, навыки, убеждения, ценности, отношения и опыт учителя – все это будет 

формировать его динамичную личность учителя. В ситуации постоянной изменчивости 

среды создаётся психологический дисбаланс между профессиональными компетенциями 

учителя, его опытом и знаниями, в которых он уверен и профессиональным полем, задачи 

которого постоянно меняются, появляются новые запросы от участников образовательного 

процесса, в решении которых уже нет такой уверенности. Профессиональная идентич-

ность помогает связать личный опыт и предыдущий образовательный опыт. И в ситуации 

разрыва между образовательным запросом и возможностями учителя возникает напряже-

ние, а затем и конфликтные ситуации, которые могут перерасти в конфликт. Личностное 

«я» учителя составляет основу его стиля преподавания, взаимодействия и отличает его от 

других. Учителя с разным типом идентичности личности в разной степени подвержены 

конфликтности в социально-организационном поле, поэтому важно не только изучать их 

личностные характеристики, но и рассмотреть их с точки зрения определения уровня вхож-

дения в конфликтное поле. Чтобы создать гармоничную личность профессионального учи-

теля, необходимо объединить дисциплину преподавания, знания в более широкой области, 
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уверенно осознавать свои личностные и жизненные установки, понимать свою идентич-

ность, иметь подлинное понимание о своём психологическом и физическом равновесии в 

профессии и жизни [6]. Учитель должен иметь хорошее представление о себе, понимать и 

принимать себя. Личность учителя – это развивающийся процесс обсуждения и интерпре-

тации в контексте класса и его социального положения, а социальное положение учителя 

находится в незавидном положении. Согласно результатам ВЦИОМ, в период с 2008 по 

2014 год лишь на 8% сократилась доля респондентов, рассматривающих профессию учи-

теля как «абсолютно непрестижную» (с 35% в 2008 г. до 27% в 2014 г.). При этом на 9% 

увеличилась доля тех, кто относит профессию учителя к «обычному ремеслу» (с 38% до 

47%). Только 23% опрошенных россиян считают профессию школьного педагога престиж-

ной и за последние годы их количество не выросло. Еще меньше респондентов хотели бы 

видеть своего ребенка школьным учителем (16%), их доля также практически не измени-

лась (17% в 2008 г.) [2]. 

Формирование идентичности может никогда не завершиться, и поэтому найти эф-

фективный баланс между вышеупомянутыми идентичностями является для учителя не-

простой задачей. При гармоничном балансе внутри самости учителя будет баланс и во вза-

имодействии со всеми участниками образовательного процесса. Всегда следует учитывать 

контекст и личные характеры, а также внешние факторы, чтобы делать выводы о конфликт-

ности того или иного учителя. Социально-организационная среда общеобразовательного 

учреждения является довольно напряжённой, особенно это заметно сейчас, когда повыша-

ются требования к учителям, растёт список их обязанностей, постоянно проходят ренова-

ции и проверки реализации после внедрения новых рекомендаций [3]. Конфликтность 

среды является нормой, ведь в любом коллективе бывает несогласованность мнений, либо 

столкновение интересов, вопрос лишь в уровне конфликтности и том, за счёт кого и чего 

он повышается. Важными факторами здесь являются чрезмерная административная 

нагрузка, высокие социальные требования к деятельности учителей в условиях ухудшения 

экономической ситуации в стране, они создают риски для положительной профессиональ-

ной идентичности учителей и, как следствие, для целостности общества.  

ЦЕЛЬ ИССЛЕДОВАНИЯ 

Существуют разные уровни сформированности идентичности личности, что влияет 

на жизненные установки, поведение и цели человека, личностная идентичность широко 

изучается. В качестве цели исследования в данной работе было выбрано определение вза-

имосвязи уровня личностной идентичности учителя и его предрасположенности к соци-

ально-организационным конфликтам. Это исследование направлено на то, чтобы дать си-

стематический отчет о роли, которую психологические характеристики учителей, такие 

как их мотивация и личность, играют с точки зрения эффективности учителей, их благопо-

лучия и удержания, а также позитивных межличностных отношений с множеством заин-

тересованных сторон в рамках социально-организационного взаимодействия. Вопрос кон-

фликтности выносится на первый план в рамках данного исследования, он изучается в 

рамках одной образовательной организации, одной выборки учителей и результатов тести-

рования их уровня личностной идентичности. Исследование является ценным инструмен-

том для практиков и ученых в области исследования идентичности учителей.  

МЕТОДИКА И ОРГАНИЗАЦИЯ ИССЛЕДОВАНИЯ 

Исследование идентичности личности школьного учителя проходило по методике 

«МИЛИ» Шнейдера (методика исследования личностной идентичности). Эта методика по-

строена на принципах прямого и цепного ассоциативного теста и позволяет определить 

статус личностной идентичности педагога. В данном случае идентичность рассматрива-

ется как результат саморефлексии, она отражает подлинные представления учителя о себе, 

как о личности внутри своей самости. Личностная идентичность есть самореферентность, 
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то есть ощущение и осознавание уникальности «Я» в его экзистенции [4]. В рамках тести-

рования было необходимо совершить неограниченное количество выборов из предложен-

ных 216 пунктов, а именно выбирать последовательно те слова из предложенного списка, 

которые имеют наибольшее отношение к учителю, как в профессиональном поле, так и 

повседневной жизни. Исследовались два типа самоописания: в категориях живого и в ка-

тегориях мёртвого. И результат тестирования определялся по простой формуле ЛИ=Ж/И, 

то есть количество выборов из категории живого делилось на количество выборов из кате-

гории мёртвого. Всего тестирование прошли 40 учителей, это были мужчины и женщины 

в возрасте от 25 до 46 лет, которые являются практикующими учителями общеобразова-

тельной школы (рисунок 1).  

  

Рисунок 1 – Тестируемые 

Дополнительно психологом школы были предоставлены психологические характе-

ристики конфликтности той же выборки педагогов в рамках взаимодействия в социально-

организационном поле, которые были сделаны на основании проводившихся ранее регу-

лярных тестирования педагогических работников, совместных встреч с психологом и ан-

кетировании коллег. Все данные были обобщены и ранжированы по трёхуровневой си-

стеме конфликтности, были включены только три средних уровня, так как в выборке не 

были представлены те, кто всегда избегает конфликтов и никогда в них не вступал, а также 

не было тех учителей, которых можно назвать очень конфликтными, только выше среднего.  

РЕЗУЛЬТАТЫ ИССЛЕДОВАНИЯ И ИХ ОБСУЖДЕНИЕ 

После прохождения тестирования по методике МИЛИ была получена кривая лич-

ностной идентичности выбранной группы учителей (рисунок 2). 

Рисунок 2 – Кривая личностной идентичности выбранной группы учителей 

Для того, чтобы понять, что обозначают численные показатели результатов, обра-

тимся к краткой расшифровке результатов. Преждевременная идентичность (0-1 балл) 
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возникает в тех случаях, когда человек вообще не делал независимых жизненных выборов, 

идентичность не осознается, скорее это вариант навязанной идентичности, она присуща 

наиболее авторитарным людям с плохо выраженной самостоятельностью в принятии ре-

шений. Диффузная идентичность (1-2 балла) возникает в тех случаях идентичности, при 

которых не имеется прочных целей, ценностей, убеждений и попыток их активно сформи-

ровать. Таким людям присуща неудовлетворённость своим психологическим и физиче-

ским состоянием, они не видят перед собой перспектив и возможностей, сомневаются в 

том, что имеют самоценность и достойны уважения других людей. Мораторий (2-3 балла) 

возникает в тех случаях идентичности, при которых человек находится в состоянии кри-

зиса идентичности и активно пытается разрешить его, пробуя различные варианты. Он 

находится в постоянном противоречии и поиске, ставит под сомнение свои и чужие суж-

дения, пробует максимально возможное количество вариантов разрешения жизненных си-

туаций. Достигнутая идентичность (3-4 балла) возникает в тех случаях идентичности, при 

которых у человека сформирована определенная совокупность личностно значимых для 

него целей, ценностей и убеждений, переживающий их как личностно значимых. Они за-

частую обеспечивают ему чувство направленности и осмысленности жизни. Псевдоиден-

тичность (4 и более баллов) возникает в тех случаях идентичности, когда диагностируется 

стабильное отрицание своей уникальности или, напротив, ее амбициозное подчеркивание 

с переходом в стереотипию, а также нарушение механизмов идентификации и обособления 

в сторону гипертрофированности, болезненное неприятие критики в свой адрес, низкая 

рефлексия [4].  

Уровень социально-организационной конфликтности учителей, которые проходили 

тестирование МИЛИ представлен в виде градации по трёх балльной шкале, где 1 – низкий 

уровень конфликтности, 2 – средний уровень конфликтности, 3 – повышенный уровень 

конфликтности, порядок представления данных повторяет график с результатами теста 

(рисунок 3).  

 

Рисунок 3 – Результаты тестирования 
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любым типом идентичности личности, но наиболее предрасположены к ним учителя с 

преждевременным типом, мораторием и псевдоидентичностью. На данном этапе развития 

системы школьного образования, личность учителя превратилась из базовой, внутренней, 

фиксированной, линейной конструкции в динамичный, многогранный, контекстно-зависи-

мый, диалогический и внутренне связанный феномен. Но сейчас ещё очень мало исследо-

ваний предоставили инклюзивную основу для изучения построения идентичности учи-

теля. Поэтому данное исследование позволяет лишь выдвинуть гипотезу, которую 

необходимо дальше подтверждать многоуровневой системой тестов, расширением вы-

борки и зоны исследования, проверять динамику и изменения во временном аспекте [5].  

Тем не менее, нельзя не отметить уже имеющуюся практическую значимость. По-

нимание последствий идентичности учителя имеет решающее значение для улучшения и 

поддержания имиджа школы. Кроме того, профессиональная компетентность вышла на 

первый план как лучший посредник для осознания профессиональной и личностной иден-

тичности учителя. Понимание различных аспектов идентичности учителя может быть ис-

пользовано в качестве основы, с помощью которой исследователи смогут исследовать про-

цессы, происходящие в организации учебного и административного процесса, чтобы 

включить полезные навыки учителя во многие соответствующие противоречия идентич-

ности на рабочем месте. Несколько факторов способствуют развитию психологической 

идентичности личности учителя в классе, включая демографические показатели (возраст, 

пол и образование), и такие аспекты, как социокультурная, экономическая и институцио-

нальная динамика. Более того, и культура, и личность учителя играют важную роль в фор-

мировании эффективной практики преподавания, что лучше всего можно объяснить через 

эмоциональную и социальную динамику класса, а также в создании социально-организа-

ционного климата учебного учреждения [2]. 

Учителя также могут использовать знания о сформированности своей идентичности 

для формирования рефлексии по отношению к контекстуальным особенностям, институ-

циональной политике, своей динамичной самооценке и, в конечном итоге, более конструк-

тивно осуществлять свою свободу в педагогической профессии, минимизируя конфликт-

ные ситуации. В целом концепция изучения личности может быть использована для 

изучения патологии построения идентичности учителя. Как и анализ потребностей, эту 

структуру можно использовать в качестве анализа идентичности в программах подготовки 

учителей. Это позволит им открыть для себя различные аспекты процесса профессиональ-

ной идентичности учителей и открыть возможности для размышлений о том, как идентич-

ность учителей влияет на их педагогическую практику, коллектив и организацию, где они 

работают. Работа с идентичностью учителей требует от учителей переосмысления своего 

представления о себе как профессионале и, как такового, построения реалистичного образа 

«себя как учителя», то есть учителя, которым они являются и которым хотят быть. Сутью 

этого процесса является раскрытие опыта, возникающего в результате взаимодействия 

между личным и контекстуальным в жизни и становлении учителя. Результаты исследова-

ния идентичности помогут начинающим учителям найти свой личный способ преподава-

ния, уважать и принимать свои особенности и особенности своих коллег, усиливать силь-

ные стороны друг друга. Личность учителя сыграла важную роль в исследованиях в 

области образования и педагогическом образовании, поскольку формирование идентично-

сти учителя связано с профессиональным развитием учителя, тем самым влияет на его пе-

дагогическую практику и социально-организационное поле его деятельности. Более того, 

факторы и контекст, влияющие на формирование личности учителя, помогают программам 

подготовки учителей и руководителям школ повышать качество программ и управление 

ими. 
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Аннотация 

Неуспеваемость считается «вечной» проблемой психологии и педагогики. Школьная неуспе-

ваемость как феномен достаточно часто встречается в педагогической практике и является одной из 

основных и важных проблем многих учебных заведений. В данной статье рассмотрены некоторые 

определения понятия «неуспеваемость», а также ее причины, в результате чего была выдвинута ги-

потеза о том, что существует взаимосвязь школьной мотивации и неуспеваемости в младшем школь-

ном возрасте. В эмпирическом исследовании использовались методика «Оценка школьной мотива-

ции» Н.Г. Лускановой, а также беседа с учителями для получения информации об успеваемости 

школьников. В исследовании приняли участие 74 ребенка в возрасте от 9 до 11 лет, что соответствует 


